TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PROMOCION “59 MINUTOS O GRATIS”

Para que el Servicio de su vehiculo pueda ser realizado en 59 minutos o menos sera

indispensable que se cumplan las siguientes condiciones:

1) Que el cliente previamente tenga confirmada su cita para servicio en un

Distribuidor Autorizado Kia participante.

2) Que el cliente acuda puntualmente a la hora de su cita (no hay tolerancia). De lo

conftrario, no se le podra aplicar la promocion de “59 minutos o gratis”.

3) Los 59 minutos comienzan a correr a partir de la firma del cliente en la Orden de

Servicio y terminan al momento de fener el vehiculo listo para entrega.

4) Que el vehiculo del cliente no requiera trabajos adicionales (sin limitar: reemplazo
de partes, campafas u actualizaciones) a los establecidos dentro del servicio de
mantenimiento programado. En caso de detectarse durante el Servicio, un trabajo
adicional necesario no contemplado dentro del servicio programado y el cliente
autorice, ya no se considerara dentro del programa de “59 minutos o gratis”.

5) Cliente debe esperar durante todo el proceso en la sala de espera del distribuidor.

6) Solo aplica para los servicios de mantenimiento comenzando de los 5,000 o 3
meses, 10,000 km o 6 meses y 20,000 km o 12 meses para vehiculos con motores
Turbo. Servicios de mantenimiento de 10,000 km o 6 meses y 20,000 km o 12 meses
para vehiculos con motores No Turbo. Incluye servicios de 15,000 km o0 12 meses

para EV.

El servicio de “59 minutos o gratis” Incluye:

1. "Servicio completo" cubriendo los puntos de inspeccion y control, con la misma
garantia y calidad que el servicio regular.

2. Procesos de inspeccion multi - puntos (MPI)
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3. Cambio de aceite y filtro de motor

4. Cambio de filtro de aire de motor (para 10,000 km y 20,000 km)
5. Cambio de filtro purificador de aire (sélo para 20,000 km)

6. Revision de bateria

7. Lavado y aspirado de cortesia

No incluye ninguna otra operacion ni refacciones adicionales.

La inspeccion multi-puntos incluye:

* Condiciones y niveles de fluidos

» Condiciones, desgaste y presion de las llantas
* Inspeccion de frenos

* Inspeccion de luces

* Inspeccion del sistema de refrigeracion

* Vida util de las balatas

* Inspeccion de la suspension

* Inspeccion del sistema de escape

No incluye ninguna otfra operacion ni refacciones adicionales.

Nota: Es indispensable llegar puntual a la cita para poder cumplir con la garantia del
fiempo de entrega en menos de 59 minutos. La garantia de tiempo no podra
respetarse si se requieren tareas adicionales a las establecidas dentro del servicio
programado. Los 59 minutos comienzan a correr a partir de que el cliente firma la
orden de servicio durante el proceso de la recepcion y termina al momento de tener

el vehiculo listo para entrega.
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Distribuidores participantes al mes de octubre de 2026:

Kia Aeropuerto Kia Gonzalez Gallo Kia Puerto Escondido
Kia Ahome Kia Gonzalitos Kia Ruiz Cortines
Kia Altaria Kia Guadiana Kia Salina Cruz
Kia Altas Montafas Kia Guerrerense Kia San Joaquin
Kia Angeldpolis Kia Innova Kia San Juan

Kia Animas Kia Interlomas Kia Santa Anita
Kia Avenida Kia Ixtapaluca Kia Santa Catarina
Kia Bahia Kia Iztapalapa Kia Santa Fe

Kia Bajio Kia Juarez Kia Satélite

Kia Bernardez Kia Juventud Kia Serdan

Kia Boca Kia Konfidence Santa Fe Kia Sureste

Kia Bonampak Kia La Fe Kia Tajin

Kia Brisas Kia Laredo Kia Texcoco

Kia Cabos Kia Linda Vista Kia Tlahuac

Kia Cajeme Kia Lomas San Luis Kia Vallarta

Kia Campestre Kia Lomas Verdes Kia Valle Oriente
Kia Capital Kia Lopez Mateos Kia Vallejo

Kia Caribe Kia Los Fuertes Kia Via Alta

KIA Carretera Nacional Kia Malinche Kia Victoria

Kia Center Kia Manantial Kia Villas Irapuato
Kia Cholula Kia Mariano Escobedo Kia Vision

Kia Coacalco Kia Max Cumbres

Kia Coapa Kia Max Pape

Kia Coatza Kia Max Saltillo

Kia Coliman Kia Max Sendero

Kia Corregidora Kia Metepec

Kia Country Kia Mil Cumbres

Kia Country Club Kia Nayarita

Kia Cuautitlan Kia Norte

Kia del Duero Kia Nova Querétaro

Kia del Valle Kia Pacific

Kia Diamante Kia Paricutin

Kia Division del Norte Kia Patria

Kia Ecatepec Kia Pedregal

Kia Esmeralda Kia Peninsula

Kia Frontera Kia Playacar

Kia Futura Kia Plaza del Valle

Kia Galerias Kia Poliforum




